DHW

DRUCKHAUS WAIBLINGEN

Informationen nach Art. 13 DSGVO zur Datenerhebung beim Betroffenen

1. Gegenstand dieser Informationen

Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten (im Folgenden kurz ,,Daten”) ist uns ein grofRes und sehr
wichtiges Anliegen. Nachfolgend mdchten wir Sie daher ausfiihrlich dariiber informieren, welche Daten von
Ihnen erhoben und wie diese von uns im Folgenden verarbeitet oder genutzt werden, ebenso wie, welche
begleitenden Schutzmallnahmen wir auch in technischer und organisatorischer Hinsicht getroffen haben.

2. Verantwortliche Stelle/Diensteanbieter

Verantwortliche nach Art. 4 DS-GVO und zugleich Diensteanbieter im Sinne des Telemediengesetzes (TMG)
ist die Druckhaus Waiblingen Remstal-Bote GmbH, Albrecht-Villinger StralRe 10, 71332 Waiblingen, Telefon
07151 566-0, Telefax 07151 566-330, E-Mail: info@dhw.de.

Die Verantwortliche wird vertreten durch ihren Geschaftsfiihrer Hartmut Villinger,
gleichzeitig verantwortlich nach § 55 des Rundfunk-Staatsvertrags.

Bestellter Datenschutzbeauftragter ist Herr Ulrich Emmert, Schockenriederstr. 8A, 70565 Stuttgart, Telefon
0711 4690580, Telefax 0711 469058099, E-Mail: datenschutzbeauftragter@dhw.de.

3. Erhebung und Verwendung lhrer Daten

Alle von uns erhobenen personenbezogenen Daten, werden wir nur zu dem angegebenen Zweck erheben,
verarbeiten und nutzen. Dabei beachten wir, dass dies nur im Rahmen der jeweils geltenden
Rechtsvorschriften bzw. nur mit lhrer Einwilligung geschieht.

Der Zweck der erhobenen Daten ist folgender:

Vertragsanbahnung und Vertragsdurchflihrung zur Produktion und Distribution von Druckereiprodukten.
Hierzu gehort auch die Kontaktaufnahme zur Durchfiihrung und Erfiillung von dauerhaften
Vertragsvereinbarungen. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist Art. 6 Absatz 1 b.) DS-GVO

Soweit wir gewerbliche Vertragskunden oder Interessenten im Bereich Vertrieb und Akquise zur
Vertragsdurchfiihrung per E-Mail oder Telefon zum Zwecke der Unterbreitung von Angeboten telefonisch
kontaktieren, erfolgt das im Rahmen der Durchfiihrung von Rahmenvertrdgen nach Art 6 | b.) DS-GVO.

Die Aufbewahrung der kaufmannischen Daten zur Erfullung handelsrechtlicher und steuerlicher
Aufbewahrungspflichten. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Absatz 1 c.) DS-GVO

Die werbliche Ansprache von Geschaftskunden um Druckprodukte und damit zusammenhangende
Produkte verkaufen zu kénnen. Dabei handeln wir nach einer Interessenabwagung mit einem berechtigten,
Interesse nach Art. 6 Absatz 1 f.) DS-GVO

Bei der Vermarktung von Werbeleistungen an Geschaftskunden handeln wir mit einem berechtigten
Interesse nach Art 6 | Lit. f.) DS-GVO. Wenn wir Kunden, bei denen wir ein Interesse an Werbung vermuten,
per Telefon ansprechen oder per Brief anschreiben geschieht diese ebenfalls mit einem berechtigten
Interesse nach Art. 6 | Lit. f.) DS-GVO.Es besteht ein jederzeitiges Widerrufsrecht nach Ziffer 6 dieser
Informationen.
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Soweit wir Sie werblich Gber den Postweg (Direktmarketing) kontaktieren, geschieht das mit einem
berechtigten Interesse nach § 6 f.) DS-GVO.

Soweit Sie uns Ihre Einwilligung erteilt haben, Sie mit E-Mail oder per Telefon zu kontaktieren, geschieht
dieses aufgrund Art 6 | a.) DS-GVO. Jederzeit kénnen Sie dieser Einwilligung widersprechen (siehe
Widerspruchsrecht nach Ziffer 6 dieser Informationen).

Nach der EU-Datenschutzgrundverordnung haben Sie jederzeit ein Recht auf unentgeltliche Auskunft Giber
Ihre gespeicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser Daten. Sie
kénnen gemald Art. 21 EU-DSGVO in den dort genannten Fallen Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer
Daten erheben. Bitte wenden Sie sich an datenschutzbeauftragter@dhw.de oder senden Sie uns |hr
Verlangen per Post. Mehr dazu finden Sie unter Ziffer 10 dieser Information.

Die Erhebung oder Verwendung lhrer Daten erfolgt zu dem Zweck, die von lhnen gewiinschte Leistung zu
erbringen. lhre Daten werden zu vorgenanntem Zweck ggf. an uns unterstiitzende Dienstleister
weitergegeben, die wir selbstverstandlich sorgfaltig ausgewahlt haben. Die Weitergabe Ihrer Daten an
andere Dritte erfolgt ansonsten nur, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder wir lhre explizite Einwilligung
dafiir erhalten haben.

4. Ubermittlung von Daten an Dritte
Sollten es erfporderliche sein, Daten an Dritte zu libermitteln, werden wir im Vorfeld dartber informieren.
Ubertragungen in Drittlinder werden von uns nicht vorgenommen.

5. Datenschutzrechtliche Einwilligung

Flr den Fall, dass wir Sie um eine Datenschutzeinwilligung bitten, erfolgt diese in jedem Fall freiwillig. Wir
weisen Sie darauf hin, wenn wir den von uns angebotenen Dienst nicht ohne bestimmte Angaben erbringen
kénnen.

Ihre Einwilligung kénnen Sie gesondert abgeben. Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie eine uns ggf. erteilte
datenschutzrechtliche Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen kénnen.

6. Widerspruchsrecht

Bei einer Datenverarbeitung, die auf einem berechtigten Interesse oder einem 6ffentlichen Interesse oder
in Auslibung 6ffentlicher Gewalt beruht oder bei Datenverarbeitung zum Zweck der Werbung oder des
Profilings, kdnnen Sie widersprechen.

7. Datensicherheit

Wir setzen zudem technische und organisatorische Sicherheitsmallnahmen ein, um anfallende oder
erhobene personenbezogene Daten zu schiitzen, insb. gegen zufallige oder vorsatzliche Manipulation,
Verlust, Zerstérung oder gegen den Angriff unberechtigter Personen. Unsere SicherheitsmalBnahmen
werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

Wir stellen Ihnen diverse Online-Formulare und Dienste bereit, mit denen Sie personenbezogene Daten an
uns senden kdnnen. Diese Formulare sind gegen Einsichtnahme Dritter durch die Verwendung von TLS-
Verschlisselung geschiitzt. Die Daten, die Sie eingeben oder als Datei an uns libermitteln, kbnnen von uns
gespeichert und nach Vereinbarung verarbeitet werden. Sofern die Nutzung und Verarbeitung der
Einwilligung des Nutzers oder von Dritten bedarf, kann die Einwilligung jederzeit ohne Angaben von
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Griinden widerrufen werden. In diesem kann jedoch evtl. die Vertragserfiillung durch uns beeintrachtigt
werden.

Je nach Service kdnnen Sie zu verschiedenen Eingaben zur Identfizierung bzw. Verhinderung von
Missbrauch aufgefordert werden:i

a) Zur Identifizierung bei der Anlieferung von Daten kann die Eingabe einer benutzerdefinierten Kennung
oder anderweitigen geeigneten Authentifikation (z.B. Passwort, biometrische Merkmale, handschriftliche
Unterschrift) verlangt werden. Die Daten werden gegen Kenntnisnahme Dritter geschiitzt, sofern der
Nutzer die von uns empfohlenen Wege der Datenlibermittlung nutzt.

b) Zur Verhinderung der Nutzung durch Maschinen kénnen sogenannte CAPTCHAS verwendet werden, die
Bilder oder Aufgaben enthalten, die von Computerskripten nicht verarbeitet werden kénnen.

8. Loschfristen

Wir speichern personenbezogene Daten jeweils nur so lange, bis der Zweck der Datenspeicherung entfillt,
so lange keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen oder Verjahrungsfristen, die die Rechtsverfolgung
resultierender Anspriiche ermdglichen, der Loschung entgegenstehen (In diesem Fall wird die Verarbeitung
der Daten nach Art. 18 EU-DSGVO eingeschrankt).

Die Loschungsfristen kdnnen sich aus handels- und steuerrechtlichen Vorgaben ergeben und betragen von
6 bis 10 Jahren. Soweit es um Beweismittel geht, die fir die Geltendmachung von Anspriichen bendtigt
werden, die der Verjahrung unterliegen, betragt die Speicherfrist bis zu 30 Jahren, wobei die regelmalige
Verjahrungsfrist 3 Jahre betragt.

9. Automatisierte Einzelentscheidungen

Es finden keine automatisierten Einzelentscheidungen tiber den Abschluss von Vertragen oder die
Erbringung von Leistungen nach Art 22 DS-GVO statt. Fir den Fall, dass eine automatisierte
Einzelentscheidung stattfindet, werden wir Sie vorab dartber informieren.

10. Betroffenenrechte

Nach den anwendbaren Gesetzen haben Sie verschiedene Rechte bezliglich ihrer personenbezogenen
Daten. Mochten Sie diese Rechte geltend machen, so richten Sie Ihre Anfrage bitte per E-Mail oder per Post
unter eindeutiger Identifizierung Ihrer Person an die oben genannte Adresse des Verantwortlichen.

Nachfolgend finden Sie eine Ubersicht tiber lhre Rechte.
a) Recht auf Bestatigung und Auskunft

Sie haben jederzeit das Recht, von uns eine Bestatigung dariber zu erhalten, ob Sie betreffende
personenbezogene Daten verarbeitet werden. Ist dies der Fall, so haben Sie das Recht, von uns eine
unentgeltliche Auskunft Uber die zu Ihnen gespeicherten personenbezogenen Daten nebst einer
Kopie dieser Daten zu erlangen. Desweiteren besteht ein Recht auf folgende Informationen:

1. die Verarbeitungszwecke;
2. die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden;
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3. die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegenliber denen die personenbezogenen Daten
offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden, insbesondere bei Empfangern in
Drittlandern oder bei internationalen Organisationen;

4. falls moglich die geplante Dauer, fir die die personenbezogenen Daten gespeichert werden, oder,
falls dies nicht moglich ist, die Kriterien fir die Festlegung dieser Dauer;

5. das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten oder auf Einschrankung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen
oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

6. das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehoérde;

7. wenn die personenbezogenen Daten nicht bei Ihnen erhoben werden, alle verfiigbaren
Informationen Uber die Herkunft der Daten;

8. das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiling gemaR Artikel
22 Absatze 1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen Fallen — aussagekraftige Informationen tber
die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen
Verarbeitung fiir Sie.

Werden personenbezogene Daten an ein Drittland oder an eine internationale Organisation ibermittelt, so
haben Sie das Recht, Giber die geeigneten Garantien gemald Artikel 46 DSGVO im Zusammenhang mit der
Ubermittlung unterrichtet zu werden.

b) Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, von uns unverziglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger
personenbezogener Daten zu verlangen. Unter Beriicksichtigung der Zwecke der haben Sie das Recht, die
Vervollstandigung unvollstiandiger personenbezogener Daten — auch mittels einer ergdnzenden Erklarung —
zu verlangen.

c) Recht auf Loschung (,,Recht auf Vergessenwerden”)

Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass Sie betreffende personenbezogene Daten unverziiglich
geldscht werden, und wir sind verpflichtet, personenbezogene Daten unverziiglich zu |6schen, sofern einer
der folgenden Griinde zutrifft:

1. Die personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, fir die sie erhoben oder auf sonstige Weise
verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

2. Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gemaR Artikel 6 Absatz 1 DSGVO
Buchstabe a oder Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer
anderweitigen Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

3. Sie legen gemal Artikel 21 Absatz 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen
keine vorrangigen berechtigten Griinde fir die Verarbeitung vor, oder Sie legen gemaR Artikel
21 Absatz 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

4. Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRig verarbeitet.

5. Die Loschung der personenbezogenen Daten ist zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung nach
dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem wir unterliegen.
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6. Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft gemaR Artikel 8 Absatz 1 DSGVO erhoben.

Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

1. zur Ausiibung des Rechts auf freie MeinungsaulRerung und Information;

2. zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union oder
der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung einer
Aufgabe, die im offentlichen Interesse liegt oder in Auslibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem
Verantwortlichen tibertragen wurde;

3. aus Griinden des offentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit gemaR Art. 9
Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

4. firim offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische
Forschungszwecke oder fiir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das unter Abschnitt
a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unmoglich macht
oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

5. zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Haben wir die personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und sind wir gemal Art. 17 DSGVO zu deren
Loschung verpflichtet, so treffen wir unter Beriicksichtigung der verfiigbaren Technologie und der
Implementierungskosten angemessene MaRnahmen, auch technischer Art, um fiir die Datenverarbeitung
Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, darliber zu informieren, dass Sie von
ihnen die Loschung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen
dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

d) Recht auf Einschrdankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, von uns die Einschréankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der folgenden
Voraussetzungen gegeben ist:

1. die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von lhnen bestritten, und zwar fiir eine Dauer,
die es uns ermoglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu liberpriifen,

2. die Verarbeitung unrechtmaRig ist und Sie die Loschung der personenbezogenen Daten
ablehntenund stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangt;

3. wir die personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer bendtigen, Sie die
Daten jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
bendtigten, oder

4. Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemal Artikel 21 Absatz 1 DSGVO eingelegt haben,
solange noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde unseres Unternehmens gegeniiber den
Ihren Gberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt, dirfen diese
Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausiibung

oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natiirlichen oder
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juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der Union oder eines
Mitgliedstaats verarbeitet werden.

e) Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die uns bereitgestellt haben, in
einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und Sie haben das Recht, diese
Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns zu tibermitteln, sofern

1. die Verarbeitung auf einer Einwilligung gemaR Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a DSGVO oder Artikel
9 Absatz 2 Buchstabe a DSGVO oder auf einem Vertrag gemald Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b
DSGVO beruht und
2. die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.
Bei der Ausiibung ihres Rechts auf Datenlibertragbarkeit gemaR Absatz 1 haben Sie das Recht, zu erwirken,
dass die personenbezogenen Daten direkt von uns einem anderen Verantwortlichen tibermittelt werden,
soweit dies technisch machbar ist.

Das Recht auf Datentlibertragbarkeit gilt nicht flr eine Verarbeitung personenbezogener Daten, die fir die
Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Auslibung
offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen tGbertragen wurde.

f) Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstaben e
oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmungen gestitztes
Profiling. Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, wir kdnnen zwingende
schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

Werden personenbezogene Daten von uns verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie das
Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum
Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung
in Verbindung steht.

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, gegen die Sie
betreffende Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten, die zu wissenschaftlichen oder
historischen Forschungszwecken oder zu statistischen Zwecken gemaR Artikel 89 Absatz 1 DSGVO erfolgt,
Widerspruch einzulegen, es sei denn, die Verarbeitung ist zur Erflllung einer im 6ffentlichen Interesse
liegenden Aufgabe erforderlich.
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g) Automatisierte Entscheidungen einschlieBlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschliellich auf einer automatisierten Verarbeitung — einschlieRlich
Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen gegeniiber rechtliche Wirkung
entfaltet oder Sie in dhnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.

h) Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung

Sie haben das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit zu widerrufen.

i) Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres
Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaRlichen Verstoles, Sie der Ansicht sind, dass
die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten rechtswidrig ist.

j) Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung gegeniliber dem
Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Loschung der Daten oder
Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmaoglich oder ist mit einem
unverhaltnismaRigen Aufwand verbunden.

Ihnen steht gegeniiber dem Verantwortlichen das Recht zu, liber diese Empfanger unterrichtet zu werden.
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